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1. KAPSAM VE KURALLAR

Bu belgelendirme programi, 2014/33/AB Asansor Yoénetmeligi kapsaminda yer alan ; EK IV - BOLUM B:
Asansériin AB Tip incelemesi (MODUL B) , EK V - Asansériin Son Muayenesi, EK VIII - Asansériin Birim Dogrulamaya
Dayali Uygunlugu (MODUL G ), EK X - Asansériin Uriin Kalite Giivencesine Dayali Tip Uygunlugu (MODUL E), EK XI -
Asansériin Tam Kalite Giivencesi ile Tasarim incelemesine Dayali Uygunlugu (MODUL H1), EK XII - Asansériin imalat
Kalite Giivencesine Dayali Tip Uygunlugu (MODUL D) asansdr modiillerini kapsamaktadir.

Bu belgelendirme programi kapsaminda kullanilan baslica yonetmelik (direktif), referans dokiman ve standartlar;

» 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi

* 2006/42/AT Makina Yonetmeligi

* EA 2/17:2020 Onaylanmis Kurulug Olma Amagcli Akreditasyona iliskin EA Dokiimani

+ TS EN ISO/IEC 17065:2012 Uygunluk degerlendirmesi - Uriin, prosediroses ve hizmet belgelendirmesi yapan
kuruluglar igin sartlar

+ TS EN ISO/IEC 17067:2013 Uygunluk Degerlendirmesi - Uriin Belgelendirme Esaslari Ve Uriin Belgelendirme
Programlari Igin Kilavuz

+ TS EN 81-1+A3 Asansorler - Yapim Ve Montaj icin Glivenlik Kurallari - Blim 1: Elektrikli Asansérler

+ TS EN 81-2+A3 Asansorler - Yapim Ve Montaj icin Glivenlik Kurallari - Bélim 1: Hidrolik Asansérler

+ TS EN 81-20 Asansérlerin Yapim Ve Kurulumu Igin Giivenlik Kurallari - insan Ve Egyanin Tagsinmasi Igin Asansorler
- Boliim 20: insan Ve Esya Asansorleri

+ TS EN 81-50 Asansérlerin Yapimi Ve Kurulumu Igin Giivenlik Kurallari - inceleme Ve Deneyler - Béliim 50: Asansér
Bilesenlerinin Tasarim Kurallari, Hesaplamalari, Incelemeleri Ve Deneyleri

+ TS EN 81-70 Asansdérler - Yapim Ve Montaj igin Giivenlik Kurallari — Béliim Engelliler Dahil Yolcu Asansérleri igin
Erisilebilirlik

+ TS EN 81-71Asansérler - Yapim Ve Montaj igin Givenlik Kurallari — Bélim Kasith Tahribata Kargi Dayanikli
Asansorler

+ TS EN 81-72 Asansoérler — Yapim Ve Montaj Igin Glvenlik Kurallari — Yolcu Ve Yik Asansorleri Igin Ozel
Uygulamalar — Bélim 72: itfaiyeci Asansérleri

+ TS EN 81-73 Asansoérler - Yapim Ve Montaj igin Guvenlik Kurallari — Bélim Yangin Aninda Asansérlerin Davranigi

+ TS EN 81-21 Asansoérler - Yapim Ve Montaj igin Giivenlik Kurallari — Béliim Mevcut Binalarda Insan Ve Yik/Insan
Tasima Igin Yeni Asansorler

+ TS EN 81-28 Asansorler - Yapim Ve Montaj igin Givenlik Kurallari — Béliim Yolcu Ve Yik Asansérleri Igin Uzaktan
Alarm

* Diger Harmonize Standartlar

2. ALBERK QA TEKNIK TANITIMI

Firma Adi :Alberk QA Uluslararasi Teknik Kontrol ve Belgelendirme A.S.
Adres :Barbaros Mah. Ak Zambak Sk. Varyap Meridyen A Blok K:19 Atagehir ISTANBUL
Tel :0216 5724910
Fax :0216 57249 14
Web Adresi :www.qatechnic.com
Mail Adresi :info@qatechnic.com
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3. TASERON LABORATUVARLAR

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda taseron laboratuvar kullaniimamaktadir. Yapilacak testlerde Alberk
QA Teknik’e ait test cihazlari kullaniimaktadir. Zaruri durumlarda firmaya ait, akredite laboratuvarda kalibre edilmis olan
ve firmamiz tarafindan kabul edilmis olan sapma degerlerine sahip cihazar ile test yapilabilmektedir.

4. BASVURU

4.1. Basvuru sartlan

Basvuru slireci bagvuru sahibinden alinan talep ile baslar. Bu talebe dayanarak, bir bilgilendirme gériismesi veya
yazli talep tizerine, QA Technic CE-FR.001 Sertifikasyon Basvuru / inceleme Formunu basvuru sahibine
internet,posta veya fax yolu ile iletilir.

Basvuru sahibi, CE-FR.001 Sertifikasyon Basvuru/inceleme Formunu doldurur, yasal olarak baglayici imzasini
atar ve asagidaki dokimanlari ekler:

a. Basvuru sahibi kurulusun Gnvani, adresi / adresleri,

b. Basvuru sahibi kurulusun yasal statistni ve temsil ve ilzam yetkisi olan yoneticilerini belirten Ticaret Sicil
Gazetesi’'nin kopyasi, yurt disi kuruluslarda ise muadili yasal bir belge, basvuru sahibi kurulus yetkililerinin
tasdikli imza sirkuleri, vergi levhasi

c. Basvuruya konu olan Urlnler hakkinda bilgi (tanimi, ticari adi, markasi, modelleri, kullanim amaci, teknik
Ozellikleri)

d. Uriin Teknik Dosyasi

e. Basvuru yapilan 0rin igin bagka bir belgelendirme kurulusuna basvuru yapilmadigi ya da bagka bir
belgelendirme kurulusu belgesine sahip olmadigina dair beyan.

4.2. Bagvurunun Kontrolii ve Kabulii

Bagvuru dokiimanlari Alberk QA Technic Direktif Yoneticisine (teknik dizenleme sorumlusuna) teslim edilir. Teknik
dizenleme sorumlusu dokimanlari gdzden gecirerek, Basvuru Formunda verilen bilgilere gére dokimanlarin tam olup
olmadidini kontrol eder. Dokiimanlar tam degilse basvuru sahibi eksik dokiimanlarin tamamlanmasi icin bilgilendirilir.
Basvuru siUrecine dokiimantasyon tam olarak elde edilene kadar ara verilir.

Dokumanlar tamamlandiktan sonra teknik diizenleme sorumlusu, dncelikle basvuru dosyasini genel olarak inceler.
Bu inceleme sirasinda CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya Degerlendirme kullanilir. Bu incelemede;

- Basvuru dosyasinin yeterli olup olmadigu,

- Uriiniin yénetmelik kapsaminda olup olmadig,

- Urtintin UBM'nin yetkilendirildigi alana girip girmedigi,
konulari deg@erlendirilir. CE-PR.002 Uygunluk Degerlendirme Bagvuru Prosediirii Madde 5.4 Te Tarif Edilen Yéntem
Uygulanir.

Teknik dosyada Asansoér Yonetmeligi Ek | Temel Givenlik Gereklerine ve harmonize standartlara uymayan
durumlar; Ureticiye CE-PR.009 Harici Bildirimler Prosediiriine uygun olarak bildirilir.
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Teknik dizenleme sorumlusu, basvuru evraklari Uzerinde uygulanacak yénteme bagh olarak gerekli incelemeyi 10
is gunu igerisinde gerceklestirir.

CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi teknik dosya degerlendirme sirasina uygun olarak yapilan incelemede, uUrun
gruplarina yoénelik tasarim sonuglarinin degerlendiriimesine iliskin dokiimantasyon ve mukavemet hesaplarinin
degerlendiriimesinin excelde yapilmis hesap tablosu (CE-FR.651 Elektrikli Asans6r Mukavemet Hesaplari - CE-
FR.652 Hidrolik Asans6r Mukavemet Hesaplari) ile karsilastirilir. Hesap ve dokimanlarda eksik bulundugunda veya
yeterli olarak tanimlanmamis hususlar tesbit edildiginde bu durum kurulusa yazili olarak iletilir. Basvuru sahibi
tarafindan gerekli diizeltmeler yapilir.

Dokumanlar tekrar incelendiginde devam eden yetersizlikler olmasi durumunda bu durum kurulusa yazili olarak
bildirilir ve dizeltmeler kurulus tarafindan yerine getirilmez ise kurulusun basvurusu iptal edilir. Basvurusu iptal edilen
kuruluslarin dosyalari iade edilir. Bu kuruluslarin yeniden miracaatlari halinde miracaat tcreti yeniden tahakkuk ettirilir,
muracaatlari yeni miracaat olarak dederlendirilir ve eski miracaat numaralari iptal edilerek yeni dosya numarasi verilir.

On incelemenin olumlu sonuglanmasi halinde, kurulus ile CE-FR 146 Uriin Belgelendirme Sézlesmesi imzalanir.
Teknik duzenleme sorumlusu tarafindan EA-2/17 Dékiimanina gére QA TECHNIC olarak Uyumlastiriimis Standartlari
eksiksiz olarak kullanir, Uygunluk degerlendirmelerinde esas olan Uyumlastirimis Standardin tim gerekliliklerini karsilar.
Secilen standarttan gereklilikler ¢ikarilamaz, ancak nesnel olarak gosterilebiliyorsa, bir gerekliligin uygun olmadigi
aciklanabilir. Muayene iglerinin tipi, genisligi ve hacmini karsilamaya yeterli sayida (T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginca Onaylanmis Kuruluglarin Gérevlendirilmesi, izZienmesi ve Denetlenmesinde Esas Alinacak Temel Kriterler
Teblig SVGM 2019/7 teblige gore Urln gruplarina gére 1 adet TDS ve 2 adet TU olmali), istenen yetkinlikte, egitim ve
Uriin muayene sireglerini tamamlamis (CE-FR.049 Uzman Performans Degerlendirme Formu ve CE-FR.222
Personel Performans Degerlendirme Tablosu ) CE-PR.14 Uzman Segimini Onay Prosediirii’'ne gore yapar, Teknik
Dizenleme Sorumlusu tarafindan onaylanan, ilgili konuda atamasi yapilmis bir teknik uzman ve belirlenen inceleme
tarihlerini iceren, denetim plani, firmanin mutabakati alinarak kesinlestirilir.

5. TETKIK / UYGUNLUK DEGERLENDIRME

5.1. Oriiniin Modiiliiniin Belirlenmesi
CE-PR.001 Asansor Direktifi Uygunluk Degerlendirme Prosediirii kapsaminda belgelendirme islemleri akis
semalarinda agiklanmistir. Bu semalardaki moduller kisa agiklamalari ile asagida verilmistir

A. Modiil B — BOLUM B : ASANSORLERIN AB TiP iNCELEMESI , (EK IV)

AT Tip incelemesi; Uretimi planlanan bir asansérin tasarim dokimanlarinin ve bundan sonra ‘MODEL ’
olarak adlandirilacak olan, tasarimi temsil eden bir Grintn, Ydénetmelik hikimlerine gbre uygunlugunun
incelenmesi ve belgelendiriimesi iglemidir. Firma asansdrlerin ve emniyet aksamlarinin bu yonetmeligin ilgili
hikUmlerini karsilamasini temin amaciyla teknik dosyayi hazirlar ve Yonetmelie uygun olarak ilgili
standard(lar)da belirtilen uygun deneyleri veya esdeger deneyleri yapar ve uygunlugunun onaylanmasi igin
basvuru yapar.

Basvuru incelemesinin ardindan, asansdr firmasinin veya emniyet aksami dreticisinin uyguladigi
faaliyetlerinin yeterliligi ve temel gerekleri sadlamaya yonelik uygunluk tespit islemleri gerceklestirilir.
(Bakiniz Akis Semalari)

Uygunluk Degerlendirme islemlerinin sonucu olarak Asansor Yonetmeligi EK-IVe gdre AB Tip inceleme
Belgesi dizenlenir.

inceleme sonuglari, Firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluslara Harici Bildirim
Proseduri’ne gore bildirilir. Asansér Firmasina veya emniyet aksami Ureticisine yapilan bildirim, incelemeye
konu asansoér veya emniyet aksami icin gerekcgeli muayene sonucunu ve tetkik raporunu icerir. (Bakiniz
Akis Semalar)
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B. ASANSORLERIN SON MUEYENESI (EK V)

Son muayene, AB tip inceleme belgesine tabi olan veya Ek I'de tanimlanan temel saglk ve glvenlik
gereklerini saglayan onayli kalite sistemine gére tasarlanan ve monte edilen, onaylanmis kurulus tarafindan
onaylandidi ve belgelendirildigi uygunluk degerlendirme isleminin bir bolimini olusturur.

Asansor monte eden, asansorin, Ek I’de tanimlanan uygulanabilir temel sadlik ve glivenlik gereklerine ve
asagida belirtilen hususlardan en az birine uygun olacak sekilde gerekli tim dnlemleri alir:

a) AB tip inceleme belgesinde tanimlanan onayli tip,

b) Ek XI'e uygun bir sekilde tasarlanan ve kalite sistemine gére monte edilen asansoérin ve tasarimin
uyumlastiriimis standart ve/veya bu standartlara karsilik gelen uyumlastiriimis ulusal standartlara timuyle
uygun olmamasi durumunda AB tasarim inceleme belgesine uygun sekilde tasarlanan ve monte edilen bir
asansor

Asansor monte eden tarafindan secilen bir onaylanmis kurulus, asansoriin piyasaya arzindan énce Ek I’de
tanimlanan uygulanabilir temel saglik ve givenlik gereklerine uygun oldugunun kontrol edilmesi igin son
muayenesini yapar

Asansor monte eden tarafindan segilen bir onaylanmis kurulug, asansorin piyasaya

Basvuru incelemesinin ardindan, asansor firmasinin uyguladigi faaliyetlerinin yeterliligi ve temel gerekleri
saglamaya yonelik uygunluk tespit islemleri gergeklestirilir. (Bakiniz Akis Semalari)

Uygunluk Degerlendirme islemlerinin sonucu olarak Asansoér Yoénetmeligi EK-V'e gére Son Muayene
Belgesi duzenlenir.

inceleme sonuglari, Firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluglara Harici Bildirim
Proseduri’'ne gore bildirilir. Asansér Firmasina yapilan bildirim, incelemeye konu asansor icin gerekgeli
muayene sonucunu ve tetkik raporunu igerir. (Bakiniz Akis Semalari)

. MODUL G — ASANSORUN BiRiM DOGRULAMAYA DAYALI UYGUNLUGU (EK VIII)

Birim dogrulamasi; AsansOr firmasinin piyasaya sunmus oldugu asansorlerin uygulanan Yonetmeligin
kurallarini karsiladigini temin ve beyan etmesi iglemi olup, sz konusu firma asansérin bu yénetmeligin ilgili
hikumlerini karsilamasini temin amaciyla teknik dosyayi hazirlar ve Yonetmelige uygun olarak ilgili
standard(lar)da belirtilen uygun deneyleri veya esdeder deneyleri yapar. Asansor firmasi AB Uygunluk
Beyani dizenler ve asansorin Yonetmelige uygunlugunun onaylanmasi igin basvuru yapar.

Bagvuru incelemesinin ardindan, asansor firmasinin uyguladigi faaliyetlerinin yeterliligi ve temel gerekleri
saglamaya yodnelik uygunluk tespit islemleri gergeklestirilir. (Bakiniz Akis Semalari) Muayene ve deneyler
asansorun kurulusundan sonra yerine getirilebilir.

inceleme sonunda uygun sonuglar alinmasi durumunda UBM tarafindan gerceklestirilen uygunluk
degerlendirmesinin sonucu olarak yapilan deneylerle ilgili bir AB Uygunluk Belgesi dizenlenir.

inceleme sonuglari, Firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluglara Harici Bildirim
Proseduri’ne gore bildirilir. Asansér Firmasina yapilan bildirim, incelemeye konu asansoér icgin gerekgeli
muayene sonucunu ve tetkik raporunu igerir. (Bakiniz Akis Semalari)

. MODUL E ASANSORLERIN URUN KALITE GUVENCESINE DAYALI TIiP UYGUNLUGU (EK X)

Uriin kalite glvencesine dayali tip uygunlugu, onaylanmis kurulusun, AB tip inceleme belgesinde
tanimlanan onayli tipe uyumlu olan veya Ek XI’e gore onayli tam kalite sistemi altinda tasarlanan ve monte
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edilen ve Ek I’de tanimlanan uygulanabilir temel saglik ve guvenlik gereklerini sadlayan asansor igin,
asansor monte edenin Urin kalite sistemini dederlendirdidi uygunluk degerlendirme igleminin bir bolIiminU
olusturur.

Bagvuru incelemesinin ardindan, Asansér firmasinin uyguladi§i imalat Kalite Giivence Sistemi’nin yeterliligi
ve temel gerekleri saglamaya yodnelik uygunluk tespit islemleri, Kalite Sistem Modulleri Uygunluk
Degerlendirme Prosedirt gore gerceklestirilir. (Bakiniz Akis Semalari)

inceleme sonuglari, firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluglara Harici Bildirim
Prosediri’'ne goére bildirilir. Asansér Firmasina yapilan bildirim, incelemeye konu asansor igin gerekgeli
muayene sonucunu ve tetkik raporunu igerir. (Bakiniz Akis Semalari)

E. Modul H1 — ASANSORLERIN TAM KALITE GUVENCESI ILE TASARIM INCELEMESINE DAYALI
UYGUNLUGU (EK XI)
Tam Kalite Givencesi; Asansorlerin tasarim, imalat, birlestirme, montaj ve son muayene de bir Kalite
Guvence Sistemi isleten bir Asansdr firmasinin sisteminin ve asansorlerinin uygulanan Yénetmeligin temel
kurallarini  karsiladigini temin ve beyan etmesi islemi olup, Asansor Firmasi veya Yetkili Temsilcisi Kalite
Siteminin onaylanmasi igin bagvuru yapar.
Basvuru incelemesinin ardindan, Asansér Firmasi'nin uyguladigi Tam Kalite Glivence Sistemi’'nin yeterliligi
ve temel gerekleri saglamaya yoOnelik uygunluk tespit islemleri, Kalite Sistem Modulleri Uygunluk
Degerlendirme Prosedurl gore gergeklestirilir. (Bakiniz Akis Semalart)
Tasarimin uyumlastiriimis standardlara tam olarak uyumlu olmadidi durumlarda; tasarimin yénetmeligin
EK-I deki uyup uymadi@i incelenir, eger uygunsa asansor firmasi igin onaylanmis tasarimin ayirt edilmesi
igin gerekli detaylari iceren ve belgenin gecerlilik sinirlarini belirten AB Tasarim inceleme Belgesi verilir.
(Bakiniz Akis Semalari)
inceleme sonuglari, Firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluglara Harici Bildirim
Prosedurt’ne goére bildirilir. Asansdr Firmasina yapilan bildirim, incelemeye konu asansor icin gerekgeli
muayene sonucunu ve tetkik raporunu igerir. (Bakiniz Akis Semalarr)

F. Modiil D - ASANSORLERIN IMALAT KALITE GUVENCESINE DAYALI TiP UYGUNLUGU (EK XII)
Uretim Kalite Giivencesi; Asansoérin imalat kalite glivencesine dayall tip uygunlugu, asansoriin AB tip
inceleme belgesinde tanimlanan onayl tiple uyumlu olmasini veya Ek XlI’e gore onayli kalite sistemi altinda
tasarlanmis ve imal edilmis bir asansdrle uyumlu ve bu direktifin Ek-lI'inde belirtilen uygulanabilir temel
sagdlik ve glvenlik gereklerini saglayacak sekilde, asansér monte edenin imalat kalite sisteminin onaylanmis
kurulusun tarafindan degerlendirildigi uygunluk degerlendirme isleminin bir bolimuna olusturur
Asansor monte eden, asansorun imalat, birlestirme, montaj, son muayenesi igin onaylanan kalite sistemini
yar0tdr direktifin G¢clinci maddesinde tanimlanan deneyleri uygular direktifin  dérdiinci maddesinde
belirtildigi gibi gézetime tabi olur
Bagvuru incelemesinin ardindan, Asansér firmasinin uyguladi§i imalat Kalite Giivence Sistemi’nin yeterliligi
ve temel gerekleri saglamaya yodnelik uygunluk tespit islemleri, Kalite Sistem Modilleri Uygunluk
Degerlendirme Prosedurl gére gergeklestirilir. (Bakiniz Akis Semalart)
inceleme sonuglari, firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluslara Harici Bildirim
Prosedirid’'ne goére bildirilir. Asansdr Firmasina yapilan bildirim, incelemeye konu asansoér igin gerekgeli
muayene sonucunu ve tetkik raporunu igerir. (Bakiniz Akis Semalari)
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Modiillere bagli olarak Uriin Belgelendirme Programi Tablosu (Referans TS EN ISO / IEC 17067 : 2013 Tablo1)
asagida verilmistir.

Belgelendirme Programi Tablosu

Urin Belgelendirme Sistemi Elemanlari Urlin belgelendirme Sistemi
I Secim (Belgelendirmeye esas teskil edecek zorunlu | - CE-FR.146 Urin Belgelendirme Sdézlesmesi
dokiimanlarin belirlenmesi) (Modul B, Son Kontrol, Modiil, G, Modul H1, Moduil
E, Modil D)

- CE-FR.001 Basvuru Formu (Modul B, Son Kontrol,
Modul G, Modul H1, Modil E, Moduil D)

- CE-FR.021 Elektrikli Asansér Modul G — Son
Kontrol Bagvuru Formu

- CE-FR.022 Hidrolik Asansér Modul G — Son
Kontrol Bagvuru Formu

- CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya
Degerlendirme Formu (Modul B, Son Kontrol, Modill
G, Modil H1, Modil E, Modiil D)

- Ce-Pr.014 Uzman Segimi Ve Onay Prosediri
(TDS tarafindan Teknik Uzman segilir. Ornegin
elektrikli asansor icin atanmis teknik uzman)

- ONTEK SISTEMi Kayit girigi

- FR.25 Denetim Onay Formu

- CE-FR.751 ASAMA 1 Denetim

I a) Test, - Uriin Muayene Formu
b) Muayene, - CE-FR.671 Elektrikli Asansdr Kontrol Ve Deney
c) Tasarim Degerlendirmesi (Teknik Dosya Kontrolu), Formu
d) Uretim prosedirosesinin degerlendiriimesi, - CE-FR.672 Hidrolik Asanstr Kontrol Ve Deney
faaliyetleri ile karateristiklerin belirlenmesi Formu

- CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya
Degerlendirme Formu

- CE-FR.117 Asansor temel gereklilik formu 2014/33
AB asansoér yoénetmeligi (Modul B, Son Kontrol,
Modul G, Modul H1, Modul E, Modul D)

- CE-FR.009 Asansor Yoénetmeligi Tasarim Kontrol
Formu (Modul B, Modul H1)

- CE-FR.012 Asansdr Yonetmeligi Kalite Moddlleri
Tetkiki Asama 2 (Modul H1,Modul E,Modul D)

Il | Gobzden gegirme, Tum raporlarin kontroli TDS (Raporlari kontrol
Degerlendirme (karakteristiklerin belirlenmesi) | eder, raporlarin onay kismini imzalar)

asamasinda elde edilen kanitlarin, belirlenen
gereklilikleri karsiladigini  kontrol etmek igin, gbézden
gegcirilmesi.

IV | Belgelendirme karari, TDS Belgelendirmenin yapilmasi icin tavsiye karari
Belgenin verilmesi, surdurilmesi, kapsam genigletmesi, | verir. Belge Genel Midur tarafindan onaylanir.
kapsam daraltiimasi, askiya alinmasi, geri gekilmesi

Hazirlayan imza Kontrol imza Onay imza
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<o >
\Y Lisans verme Belge basimi ONTEK sisteminden karekod alimi

a-) Uygunluk belgesinin yayinlanmasi
b-) Sertifika ve QA TECHNIC markasinin kullanim
hakkinin verilmesi

VI | Gozetim -Modul H1,Modul E,Modil D igin bagvuru formu ve
a- Uretimin, hizmetin teslim edilmesinin veya | sdzlesme hari¢ tUm sistem devami,
operasyonlarin degerlendirilmesi -Modul H1,Modul E,Modil D igin kullanilan proses

b- Uretimin, hizmetin teslim ediimesinin veya | ayni sekilde uygulanir.
operasyonlarin degerlendirilmesi
c-) YOnetim sisteminin denetimi

5.2. Denetimin Planlanmasi

Bagvurunun uygunluk acisindan degerlendirilip uygun bulunmasi ve kategori belirlenmesi sonrasinda teknik
diizenleme sorumlusu tarafindan gerekli organizasyon saglanarak FR-25 Denetim Programi Onay Formu filemaker
yaziimi Uzerinden olusturularak onaylanmasi igin musteriye gonderilir. Imzali olarak gelen plana istinaden gerekli
diizenlemeler saglanir.

Saha incelemesi 6ncesi incelenen teknik dosyaya uygun olarak imal edildiginin kontrol edilecegi ve gerekli
muayene, 6lgme ve deneylerin yapilacagi yer konusunda firma ile kesin olarak anlagiimisg olur. Planlama igin CE-TL.005
Tetkik Siresi Belirleme Ve Ucretlendirme Talimatindan yararlanilir. Hazirlanan denetim planinin QA TECHNIC * ya
denetimden en az 3 giin dnce ulastiriimis olmasi gerekmektedir.

5.3. Denetim Oncesi Anormallik Tespiti

Uygunluk degerlendirme hizmeti programi gergevesinde bildirilen veya teknik uzman tarafindan farkina varilan
herhangi bir belirgin anormallik oldugunda, degerlendirmeye baslamadan énce CE-FR.322 Muayene Oncesi Anormallik
Tespit Kayit Tutanagi teknik uzman tarafindan doldurulup imzalanir ve misteri yetkilisine bildirim yapilarak yetkili kigi
imzasi ve firma kasesi alinarak hazirlanir. is Emniyeti ile ilgili yapiimasi gereken bir galisma istenmesi durumunda CE-
FR.124 is Emniyet Tutanagi teknik uzman tarafindan diizenlenir.

Ayni zamanda mdasteri teyidi alindiktan sonra uygunluk degerlendirme programi ¢ergevesinde planlanmis bir
degerlendirme sirasinda dederlendirmenin gergeklesmesini ve/veya degerlendirmenin tam olarak gergeklestiriimesini
engelleyecek bir durum s6z konusu oldugunda degerlendirmeye konu olan ekipman bilgileri ilgili muayene raporuna
kayit edildikten sonra ilgili muayene raporuna degerlendirmenin kismen veya tamamen yapilmasini engelleyen durum
not edilerek muayene raporu dizenlenir ve musteriye teslim edilir.

5.4. Denetimin Gergeklestiriimesi
FR-25 Denetim Programi Onay Formunda belirtiimis tarihte firma yerinde yapilan degerlendirmede, daha énce
belirlenen cihaz kategorisi dogrultusunda denetim faaliyeti gergeklestirilir. Denetim esnasinda izZlenecek sire¢

programin 5.1 maddesinde belirtilmis olan prosedurlerde tanimlanmistir.

Denetim esnasinda;

Hazirlayan imza Kontrol imza Onay imza
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- Denetim dncesinde acilig toplantisi yapilir ve toplanti FR.208 Agilis-Kapanis Toplantisi Kayit formu
Uzerinde kayit altina alinir.

- Sonrasinda CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya Degerlendirme Formu kullanilarak teknik
dosyanin uygunlugu degerlendirilir.

- Teknik dosya kontroll esnasinda Ureticinin Muayene ve deney sonuglarinin degerlendiriimesi esnasinda bu
programin 5.6.maddesinde modiillere gére denetim dékimantasyonu tanimlanmistir..

5.5 Ureticinin Muayene ve Deney Sonuglarinin Kabulii

Belgelendirme karari tamamen QA TECHNIC yetkisi altinda ve sorumlulugundadir, kesinlikle dis kaynakli olarak
gerceklestirilemez. Belgelendirme karari alacak personel QA TECHNIC s6ézlesmeli tam zamanl personeli olmalidir.

Yayinlanan belge Teknik Yonetici tarafindan CE-FR.002 Uygunluk Degerlendirme Proje Kayit Formu na kaydedilir.
Belgelendirilmis firmalar listesi Teknik Yonetici tarafindan her belge yayinlandiginda giincellenir. Yayinlanan tim
sertifikalarin orijinalleri musteriye posta ya da kargo yolu ile en ge¢ 3 is gunu igerisinde génderilir.

5.6 Denetim Raporlan

Yapilan teknik dosya incelemesi gorevlendirilen Belgelendirme Uzmani tarafindan CE-FR.004 - Asansor
Yonetmeligi Teknik Dosya Degerlendirme Formu ile kayit altina alinir. CE-PR.002 Uygunluk Degerlendirme Basvuru
Proseduri Madde 5.4 te tarif edilen yontem uygulanir.

I. Asansor Tip incelemesi ve testlerin raporlanmasi ve tutulan kayitlar
Asansor tipine ve uygulanacak standarda bagl olarak :
- CE-FR.015 Elektrikli Asansor Kontrol Ve Deney Formu , TS EN 81-1+A3
- CE-FR.016 Hidrolik Asansér Kontrol Ve Deney Formu , TS EN 81-2+A3
- CE-FR.671 Elektrikli Asansor Kontrol Ve Deney Formu 81-20 ,
- CE-FR.672 Hidrolik Asansér Kontrol Ve Deney Formu 81-20
- CE-FR.009 Asansor Yonetmeligi Tasarim Kontrol Formu
- CE-FR.464 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-IV B Modil B EKLER-I
- CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya Degerlendirme Formu
denetim esnasinda doldurulur. Tasarim incelemesi igin ilgili harmonize standardin da atif yapti§i ve ayrica temel
tasarim gerekliliklerinin dogrulamasinin yapilmasi gerekmesi sebebiyle CE-FR.009 Asansoér Yonetmelidi
Tasarim Kontrol Formu doldurulur. Asansoér kontrol formlarinin yani sira Asansér Yénetmeligi Ek -1 Temel
Sagdlik Ve Guvenlik Gereklerinin de incelenir. Bununla birlikte firmanin hangi asansor tipinde (basvuru
esnasinda belirlenen) kag¢ kg, ka¢ durak , hangi hizda, ka¢ durakli asansér yapacagi ve bu asansérleri imal
ederken hangi glvenlik ekipmanlarini kullanacadi CE-FR.464 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1Vb Modl
B EKLER-I formu ile belirlenir.

Il. Asansor Birim Dogrulama Dayal Uygunlugu testlerin raporlanmasi ve tutulan kayitlar
Asansor tipine ve uygulanacak standarda bagl olarak :
- CE-FR.015 Elektrikli Asansér Kontrol Ve Deney Formu, TS EN 81-1+A3
- CE-FR.016 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu, TS EN 81-2+A3
- CE-FR.671 Elektrikli Asansér Kontrol Ve Deney Formu 81-20 ,
- CE-FR.672 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu 81-20
- CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya Kontrol Formu

Hazirlayan imza Kontrol imza Onay imza
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Formlari denetim sirasinda doldurulur.

lll. Asansorin Son Muayenesi testlerin raporlanmasi ve tutulan kayitlar
Asansor tipine ve uygulanacak standarda bagli olarak :
- CE-FR.015 Elektrikli Asansér Kontrol Ve Deney Formu, TS EN 81-1+A3
- CE-FR.016 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu, TS EN 81-2+A3
- CE-FR.671 Elektrikli Asansér Kontrol Ve Deney Formu 81-20 ,
- CE-FR.672 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu 81-20
- CE-FR.004 Asansoér Yonetmeligi Teknik Dosya Kontrol Formu
Formlari denetim sirasinda doldurulur.

IV. Asansoriin iiriin ve imalat kalite giivence testlerin raporlanmasi ve tutulan kayitlar
Asansor tipine ve uygulanacak standarda bagl olarak :
- CE-FR.015 Elektrikli Asansor Kontrol Ve Deney Formu, TS EN 81-1+A3
- CE-FR.016 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu , TS EN 81-2+A3
- CE-FR.671 Elektrikli Asansor Kontrol Ve Deney Formu 81-20 ,
- CE-FR.672 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu 81-20
-  CE-FR.751 Asama 1 Denetim Formu
- CE-FR.526 Elektrikli Ve Hidrolik Asansér inspector / Son Kontrolcii Denetim Formu
- CE-FR.012 Asama 2 Denetim Formu
- CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya Kontrol Formu

V. Asansorin tam kalite giivencesi ile tasarim incelemesine dayali uygunlugu testlerin raporlanmasi ve
tutulan kayitlar

Asansor tipine ve uygulanacak standarda bagl olarak :

- CE-FR.015 Elektrikli Asansor Kontrol Ve Deney Formu, TS EN 81-1+A3

- CE-FR.016 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu, TS EN 81-2+A3

- CE-FR.671 Elektrikli Asansor Kontrol Ve Deney Formu 81-20 ,

- CE-FR.672 Hidrolik Asansor Kontrol Ve Deney Formu 81-20

- CE-FR.751 Asama 1 Denetim Formu

- CE-FR.526 Elektrikli Ve Hidrolik Asansor inspector / Son Kontrolcii Denetim Formu

- CE-FR.012-2 Asama 2 Denetim Formu

- CE-FR.004 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya Kontrol Formu

5.7 Uygunsuzluklar

Uygunluk Degerlendirmesi sirasinda tespit edilen gézlem ve uygunsuzluk / uygunsuzluklar CE-FR.025 Goézlem
Ve Uygunsuzluk Tespit Raporu ile imalatgiya bildirilir. Bu form karsilikli olarak imza altina alinarak firmanin
uygunsuzluklar hakkinda bilgi sahibi olmasi saglanir. Tespit edilen uygunsuzluklar hakkinda firmadan 2 hafta icerisinde
dizeltici faaliyet plani gdndermesi istenir. Bu plan teknik uzman tarafindan uygunluk agisindan degerlendirilir. Uygun
bulunmasi durumunda kapatmalarin tamamlanabilmesi i¢cin misteriye 3 aylik sure verilir.

Temel Gereklere uygunlugu saglamak icin diizeltici faaliyetler kabul edilir ve prototip lizerinde gerekli diizeltmeler
yapilirsa, gerekli incelemeler / deneyler tekrarlanir. Bu sireg, makina/kismen tanimlanmis makina ilgili direktifin tim
temel gereklerini saglayana kadar tekrarlanabilir.

Hazirlayan imza Kontrol imza Onay imza
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3 ay igerisinde kapatilmayan uygunsuzluklarda micbir durumlarda firmaya ek stre verilir. Micbir olmayan bir
durumda ise dosya kapatilarak firma bilgilendirilir. Talep dogrultusunda tekrar basvuru alinarak ilk denetim olarak stireg
baslatilir.

Uygunsuzluk Tipleri

Major (Biyiik) Uygunsuzluk: Standart maddelerinden herhangi birinin veya alt baslklarinin yeterli olarak
tanimlanmamasi ve/veya uygulanmamasidir. Sistemin saglikli c¢alismasini etkileyecek eksiklik ve aksakliklarin
olmasidir. Majér Uygunsuzluklar ile ilgili dizeltici faaliyetler yerine getiriimeden ve gerektiginde takip tetkiki yapilarak
dogrulanmadan belge verilme karari alinamaz.

Minor (Kiigiik) Uygunsuzluk: Sistem standart sartlarindan, sistemin genelini etkilemeyen uygunsuzluklardir.
Uygunsuzluklarin giderilip giderilmedigi dokiiman ve kayitlarin incelenmesi ile kontrol edilir. Mindr uygunsuzluklar ile ilgili
diizeltici faaliyetler yerine getirilmeden belge verilme karari alinamaz.

Gézlem; Tetkik sirasinda gorilen ve objektif delillerle kanitlanabilen durumdur. Onlem alinmamasi
durumunda,uygunsuziuga donisebilecek tespitlerde bu tanimlamanin igerisinde yer alir. Belge verileme kararini
etkilemez.

5.8 Denetimin Sonuglandiriimasi

Direktif Yoneticisi (Teknik diizenleme sorumlusu), teknik uzman tarafindan kendisine teslim edilen dosya igerigini
inceler. Uygulanan sireci uygun veya yeterli bulmazsa, yetersizlikleri gidermek i¢in dosyay! ilgili teknik uzman’ a geri
goénderir.

Eger herhangi bir uygunsuzluk yoksa veya tespit edilmis olan uygunsuzluklar kapatiimigsa, rapor karar agamasina
ulasir. Karari verecek olan kisi (Direktif Yoneticisi /Teknik diizenleme sorumlusu), belgelendirme kararini onaylanir ise;
“Uygunluk Degerlendirme Karar Formu” diizenlenir ve karar kayit altina alinir. Belgelendirme kararinin alindidi tarihte
belge dizenlenerek yayinlanir.

Teknik dizenleme sorumlusu ilgili belgenin bir taslagini hazirlar. Dederlendirme sonucu olarak tim Asansoér Yoénetmeligi
Degerlendirme Formlari ve belge taslagini igeren bir dosya ilgili Uriin Belgelendirme Mudur’ Gne iletilir.

Teknik diizenleme sorumlusu belgenin verilmesi kararina varirsa, Uriin Belgelendirme Miidiirii belgenin gikariimasini
sagdlar ve Uygunluk Degerlendirme Hizmetleri Sonuglandirma Prosediri uygulanir.

6. BELGE

6.1 Belgenin Verilmesi

QA TECHNIC Uriin Belgeldirme faaliyetleri icin g6zden gecirme ve belgelendirme karari es zamanli olarak
gerceklestirilebilir. Es zamanh gerceklestirilemedidi zamanlarda gbzden gegirme ¢iktilari Belgelendirme Kararina tavsiye
nitelikli sonuglar igerir. Gozden gecirme ve Belgelendirme Kararinin alinmasina iligkin prosese dair kurallar asagida
verilmistir.

- Teknik Dizenleme Sorumlusu (TDS) gbzden gegirme ve belgelendirme kararini verir.
Hazirlayan imza Kontrol imza Onay imza
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- Karar alinacak firmada son iki yil icerisinde aktif calisan olarak gérev almig olmamali, i¢ denetim, teknik
dosya ve/veya danismanlik hizmeti vermemis olmaldir

- Karar alinacak firma ile ilgili tarafsizZigini tehlikeye dusurebilecek derecede yakin iligki icerisinde
bulunmamali (akrabalk, arkadaslik vs.), tarafsizigin etkileyebilecek derecede ticari ve benzer iligkilerde
bulunmaldir.

- Tarafsizliklarini etkileyebilecek mali baskilardan arinmis olmalidir

- Goreve baglamadan tarafsizlik ve gizlilik s6zlesmesini imzalarlar.

- Belge verilmesi, belgenin strdarilmesi, yeniden belgelendirme, aski, iptal ve kapsam degisiklikleri ile ilgili
kararlari alir.

Yapilacak gézden gecirme faaliyetinde asagidaki hususlar incelenir;
- Mdsterinin bagvuru degerlendirme sirecinin uygunlugu,
- Basvuru kapsamina gére denetgilerin uygunlugunu,
- Calisan sayisina gore denetim planlarinin uyguniugu
- Rapor iceriklerinin uygunlugu,
- Denetim hedefinin, muayene, test ve kontrollerin basariyla gergeklestirilip gerceklestiriimedigi,
- Belgenin verilmesinin veya verilmemesi ile ilgili denetgilerin tavsiyesi ve kanitlarinin kontroli,
- Tespit edilmis herhangi bir uygusuzlugun kapatmalarinin etkin olarak gerceklestirilip gerceklestiriimediginin
kontroll

intiyag duydugu yerde gézden gecirme ve belgelendirme kararinin verilmesinde gérevli personel/personeller
denetiminde yer alan belgelendirme uzmanindan bilgilendirme isteyebilir, gerektigi yerlerde dizeltme isteyebilir.

Yapilan gézden gegirme sonrasinda belgelendirme karari CE-FR.011 - Uygunluk Degerlendirme Komitesi Karar
Formu ile kayit altina alinir.

GoOzden gecirme ve belgelendirme kararinin verilmesinde gorevli personel/personeller belgenin askiya alinmasi,
belgenin iptali, kapsamin daraltiimasi gibi kararlari CE-PR. 017 S6zZlesmeye Aykiri Haraket, Uyarma, Askiya Alma,
Belgenin iptali Ve Belgelendirme Sézlesmesinin Fesih Edilmesi Prosediirii gére alir

Bu goérevlerde yer alan personelin, dederlendirme, gbzden gecirme ve belgelendirme kararinda elde ettigi her turlt
elektronik ve/veya basili dokiimanlari herhangi bir nedenle baska ortamlara aktarmasi, kopyalamasi, éding vermesi,
Uclncu taraflarla paylasmasi ve goérevlendirildigi faaliyetler disinda kullanmasi kesinlikle yasaktir. Gorevin herhangi bir
anda bitirilmesi durumunda, ilgili personel, hemen, higbir kopya veya kayit almadan personelin gérevi suresindeki
hizmet verilen kurulusu ilgilendiren tim ekipman, dokiman ve kayitlari iade eder ve tim bu gibi dokuman ve diger tim
notlarin, yazili kayitlarin, fotograflarin, ¢izimlerin ve kendisi tarafindan yapilan veya saglanan veya kendisine verilen
diger materyallerin tim kopyalarini ve 6zetleri iade eder. Elektronik kayitlar degerlendirme personeline ait elektronik
ortamlardan kalici olarak silinir, geri déntisim kutusuna génderilmez. Basili dokiimanlarin degerlendirme personelinde
bulunan kopyalari okunmayacak sekilde yirtilarak imha edilir.

Belgelendirme karari tamamen QA TECHNIC yetkisi altinda ve sorumlulugundadir, kesinlikle dis kaynakli olarak
gerceklestirilemez. Belgelendirme karari alacak personel QA TECHNIC sdzlesmeli tam zamanli personeli olmalidir.
Yayinlanan belge Teknik Yoénetici tarafindan CE-FR.002 Uygunluk Dederlendirme Proje Kayit Formu na kaydedilir.
Belgelendirilmis firmalar listesi Teknik Y6netici tarafindan her belge yayinlandiginda giincellenir. Yayinlanan tim
sertifikalarin orijinalleri misteriye posta ya da kargo yolu ile en geg¢ 3 is guinu icerisinde gonderilir.
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6.2. Belgenin Gegerlilik Suiresi

Belgenin gecerliligi belgelendirme karari ile baslar. Asadidaki durumlarin gergeklesmesi halinde sona erdirilir:

QA TECHNIC gecerliligini yitiren belgeleri geri ¢ceker. Belge icin iptal ve Aski kosullari CE-PR. 017 Sézlesmeye
Aykiri Haraket, Uyarma, Askiya Aima, Belgenin iptali Ve Belgelendirme Sdzlesmesinin Fesih Edilmesi Prosediirii nde
yazan kurallar uygulanir.

- Imalatginin vazgegmesi,

- Uretimin siiresiz durdurulmasi yada imalatginin iflasi
- Belgenin Alberk QA Teknik tarafindan geri alinmasi

- Belgenin maksimum aski suresi olan 12 ay’I gegmesi,

Belgenin gecerliliginin sona erdiriimesi veya askiya alinmasi halinde bu durum Alberk QA Teknik tarafindan

imalatgiya yazili olarak bildirilecektir.

Verilen AB Tip inceleme Belgeleri 5 yil siire ile geregli olup iretici her 5 sene sonunda yeni bir tip incelemesi igin
basvuru yapmalidir. Belge gecerliliginin bitmesine yakin tarihlerde QA TECHNIC tarafindan firmaya hatirlatma
yapilabilir. Modul H1, E, D denetimleri yillik olarak tekrarlanir. Son Muayene ve Modil G denetimleri asansore 6zel
yapildigindan yenilenmesine gerek yoktur. Yilini doldurmus belgeler icin yenileme talebi olmasi halinde yapilacak
incelemede teknolojik gelismelere dikkat edilir. Belgenin yenilenmesi i¢in gergekelestirilecek tim islemler yeni bir belge

vermek i¢in yapilmasi gereken iglemlerle birebir aynidir.

7. TASARIM DEGISIKLIKLERI
7.1 Tasarim Degisiklikleri

Uretici, Uretmis oldugu Uriinde degisiklik yaptigi takdirde bu degisiklikle ilgili olarak Uriin Belgelendirme
MUdarlugd’ ne bildirimde bulunmakla yikdmliddr. Kurulus bu bildirimi yazili olarak yapar. Yapilan bildirim ilgili Direktif
Yoneticisi tarafindan degerlendirilerek Belgelendirme Komitesi’ne sunulur alinan karar neticesinde Urinde yapilan
degisikligin Grin Uzerinde muayene ve deney yapmay! gerektirmesi durumunda denetim planlanir.

Uriin Uzerindeki degisiklik muayene ve deney yapilmasini gerektirmiyorsa yapilan degerlendirme sonucu Uriin
Belgelendirme Komitesine sunulur. Alinan karar ¢ercevesinde kurulusun talebi sonuglandirilir.

7.2 Tasarim Degisikliklerinin Degerlendirilmesi
Bildirilen tasarim degisiklikleri Teknik dizenleme sorumlusu tarafindan, tipin ilgili teknik dizenlemelerin temel

gereklerine uygunlugu ve o©Ongorilen kullanim sartlarini  etkileyebilecek durumlar g6z ©6ninde tutularak

degerlendirilecektir.
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S0z konusu degisikliklerin ilgili teknik duzenlemelerin temel gereklerine uygunlugu ve o6ngoérilen kullanim
sartlarini etkiledidi belirlenirse, Teknik dizenleme sorumlusu ilgili Urine iligkin ilk tip incelemesine ek olarak uygun
oldugu durumlarda ek incelemeye karar verebilir. Bu durumda, bu prosedirin ilgili asamalari yerine getirilir ve mevcut
belgeye ek olarak ilgili teknik diizenlemenin ilgili ekine ve ilgili Uygunluk Degerlendirme Prosedirii’ne gbre ek bir onay

verilir.

Bildirilen degisikliklerin tipi tam olarak degistirdigi belirlenirse, bu bildirim yeni bir bagvuru olarak degerlendirilir ve

bu programin basvuru maddesinden itibaren tim sire¢ tekrarlanir.

8. SIKAYETLER VE YAPTIRIMLAR
8.1 Asansoriin Belgelendiriimesine iligkin Sikayetler

* Misteri QA TECHNIC ‘dan aldigi hizmetlerle ilgili ¢6ziime kavusturulamayan her turl sorun ve uyusmazlik,
itiraz ve sikayetlerini www.qatechnic.com. adresinde yayinlanan PR06 SIKAYET-ITIRAZ PROSEDUR nde bahsedildigi
gerceklestirir ve itiraz komitesinin kararini kabul etmez ise miisteri ilgili yasal otoriteye bagvurabilir (Tiirk Akreditasyon
Kurumu veya Sanayi Bakanligi). QA TECHNIC bu dokiimanda belirtilen itirazi ¢6zimleme siresini astiginda musteri
ayni sekilde ilgili yasal otoriteye basvurabilir. Migteri QA TECHNIC ’in kendisi ile ilgili almis oldugu bir karara bir ay
igerisinde itiraz edebilir. Miisterinin yapacag itarazlarin degerlendirilmesi P06 SIKAYET-ITIRAZ PROSEDUR
dokimanina goére yuratallr.

8.2 Piyasave Gozetim Denetimleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi yetkilileri asagidaki gerekceler ile piyasa gézetim denetimleri gergeklestirebilir;

- Belirli periyotlarda habersiz olarak
- Kullanici sikayetleri Uzerine habersiz olarak
- Belgeli ekipmanin is kazasina sebebiyet vermesi durumunda habersiz olarak

Yapilan denetimin sonucunda guvensizligi tespit edilen Grlnle ilgili olarak piyasaya arzin yasaklanmasi, piyasaya
arz edilmis UrUnlerin toplanmasi, Urlne iligkin glvensizligin Uretici tarafindan giderilmesi, Grindn dretici tarafindan
guvenli hale getirilmemesi veya uriniin glivenli hale getirilmesinin imkansiz oldugu durumlarda, tagidiklari risklere gére
kismen veya tamamen bertaraf edilmesine ydnelik gerekli tedbirler alinir. Bakanlik piyasadan toplanmasina karar

verdigi Urtnleri web sitesinden halka duyurur.

9. ASKI VE IPTAL
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Belgeler asagidaki gerekgeler ile aski ve iptal sirecine girebilir. Sire¢ CE-PR.017 S6zZlesmeye Aykiri Hareket,
Uyarma, Askiya Alma,Belgenin iptali Ve Belgelendirme Sézlesmesinin Fesih Edilmesi Prosediiriine uygun olarak

yUrGtilir. iptal edilen ve askiya alina belgeler, Alberk QA Teknik web sitesinde yayinlanir. Resmi otoriteye bildirilir.

SN| DURUM YAPTIRIM
Uygunsuz oldugu bilinen tranlerin Alberk QA Teknik logosu | Belge iptal edilir
altinda piyasaya surilmesi gibi Alberk QA Teknik logosunun
1 | veya dokiimanlarinin herhangi bir sekildekotlye
kullanildiginin saptanmasi

Belge ve varsa eklerinde tahribat yapmasi,belgenin Belge iptal edilir
Uzerinde belirtilen kapsam ve adres icin kullanmamasi

Uretim kisimlarinin uygunsuzlugunu gizlemek tizere
3 | tasarlanan bilingli bir hareket veya tetkik sirasinda sahte ve | Belge iptal edilir
yaniltici bilgiler verilmesi

Sozlesme sartlarina uyulmamasi (Sistemin dokiimante Askiya alma gerekgeleri ortadan
edildigi ve denetlendigi sekilde uygulanmamasi, Alberk kaldirilana ve kanitlari Alberk QA
QA Teknik'in belgelendirme kapsami ile ilgili istemis Teknik’e sunulana kadar belge askiya

4 oldugu bilgileri Alberk QA Teknik’e sunulmamasi, alinir. (Max 3 ay) Uygun durumlar igin
habersiz denetimlerin kabul edilmemesi vb), logolarin gerekirse habersiz denetim planlanir.
yanlis kullanimi, Mali gerekliliklerin yerine getiriimemesi Askida kalma suresi boyunca gerekgeler
(6rnegin Alberk QA Teknik’e 6denmesi gereken ortadan kaldiriimamis ise belge iptal
faturanin 6denmemesi) edilir.

Habersiz denetimler ve belge yenileme denetimleri
esnasinda tespit edilen major uygunsuzluklarin

5 | belirlenen sirelerde kapatilmamasi ve/veya takip Belge iptal edilir
gerektiren uygunsuzluklar igin planlanmasi gereken
denetimlerin kabul edilmemesi

Uygunluk degerlendirmesi esnasinda tespit edilen takip Mucbir sebep is ek sire verilir. Degil ise
6 | gerektirmeyen minor uygunsuzluklarin belirlenen sireg tekrar baslatiimak lizere dosya
sirelerde (3 ay) kapatilmamasi kapatilir

7 Belge yenilme denetimlerinin gerekli siklikta

yapilmasina izin verilmemesi Belge iptal edilir

Organizasyonunda ve urunlerinde gerceklestiriimis

6nemli degisikliklerin Alberk QA Teknik’e bildirilmemesi Belge askiya alinir. En fazla 1 ay

8 | (6rnedin: hammadde, kritik tedarikgi, ortaklik yapisi, sonrasinda habersiz denetim planlanir.
Uretim adres degisikligi, Grin glvenligini etkileyen Devam etmesi halinde belge iptal edilir.
degisiklikler)

9 Yapilan denetimlerde yonetim sisteminin ve Urlin

uygunlugunun tamamen yitirildiginin tespit edilmesi Belge iptal edilir
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10 | Askiya alma gerekgelerini kabul etmemesi Belge iptal edilir
Firmaya iletilen musteri sikayetleri icin gerekli dizeltici
faaliyetilerin gergeklestiriimemesi/ Sikdyet sonucunda Belge askiya aI|n|r._ En fazlg 1ay
11 , : sonrasinda habersiz denetim planlanir.
Alberk QA Teknik tarafindan yapilmasina karar verilen A ; -
) . o ) Devam etmesi halinde belge iptal edilir.
denetimlerde major uygunsuzluklarin tespit edilmesi
Maksimum 12 ay askida kalabilir.
12 Gonilll olarak belgenin askiya alinmasi ile ilgili fimanin Askida kalma suresi sonunda aski
yazili talepte bulunmasi sebebi devam ediyor ise belge iptal
edilir.
13 Piyasa Gozetim denetimlerinde uygunsuzluk tespit Uygunsuzlugun seviyesine gore aski
edilmesi veya iptal sureci uygulanir.

10.IHTILAFLAR, KARARA IiTIRAZ
10.1 intilaflar

Alberk QA Teknik tarafindan verilen herhangi bir karar ya da uygulanmasina karar verilen herhangi bir yaptirima karsi
gikan bir imalatginin, ihtilafini Alberk QA Teknik nezdinde dile getirme hakki vardir. ihtilafin dile getirilmesine iliskin

basvurularin yazil olarak yapiimasi gerekmektedir.

10.2 Karara itiraz

Bir yaptirnmin ardindan belgenin geri alinmasi ile ilgili olarak Alberk QA Teknik tarafindan verilen karara karsi ¢gikan
bir imalatginin itirazi Alberk QA Teknik dahilinde olusturulan Sikayet ve itiraz Komitesi’'ne iletilir. Sikayet ve itiraz

Komitesi calismalarini Sikayet ve itiraz Prosediirii ve Komiteler Genel isleyis Talimati’nagdreyritir.

11. MALI DUZENLEMELER

Makine emniyeti yonetmeligi kapsamindaki cihazlarin belgelendirilmesi i¢in gecerli olan mali diizenlemelere iliskin

kurallar ve uygulanan Ucretler Alberk QA Teknik tarafindan belirlenir ve misterilerine duyurulur.

12. ANLASMAZLIKLAR

Bir taraftan basvuru sahibi ya da imalatci, diger taraftan Albek QA Teknik belgelendirme hikimlerinin uygulanmasi

ya da yorumlanmasindan dodan anlasmazliklarin tahkim yolu ile ¢ézimlenmesini taahhit etmektedir. Tirkiye

Hazirlayan imza Kontrol imza Onay imza

e & T . 1, i 0 . . ,/ =
. N ). una | Urin Belgelendirme /% )y BREAA | YonetimKurulu | q
Yo6netim Temsilcisi C[?-tl}_“ Jiud Midirti f % Bagkani ( 4

; U\ ) ,/}fﬁzo« =
Q&wg\/t / LMok iLmAg:

CE-BP.007 Rv.00 —09.08.2021 Sayfa17/19



ROONAL Re

Ve Q\ 2014/33/AB ASANSOR YONETMELIGI
BELGELENDIRME PROGRAMI

TECHNIC
L J

kanunlari gegerli olacaktir. Tahkim yeri istanbul’dur. Tahkim dili Tirkge kabul edilecektir. Tahkim asliye

mahkemesinde ve nihai temyiz mahkemesinde gerceklestirilecektir.

13. REVIZYON DURUMU

Revizyon Tarihi Revizyon | Revizyon Yapilan | Agiklama
No Madde
23.07.2021 00 - ik Yayin
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